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Osiatis profundiza en la relacidén entre Outsourcing, ITIL, Saa$3 y Cloud Computing

Osiatis, compaiiia europea especialista en la gestion de infraestructuras informéticas y
de comunicaciones, sera uno de los ponentes y patrocinador Gold del panel de expertos
que participardn en la conferencia “Outsourcing 20117, organizada por la consultora
IDC para el proximo martes 28 de junio en el Hotel Palace de Madrid.

Durante la jornada, expertos de las principales empresas proveedoras de outsourcing y
clientes de diversos proyectos se centrardn en mostrar los puntos clave en la toma de
decisiones para conseguir una estrategia eficiente de outsourcing, asi como a analizar
las distintas tendencias en dicho mercado.

Asi, en su ponencia titulada “La relacion de la externalizacion con Saas y Cloud
computing ;Qué es qué? ;Nos aclaramos?”’, Mario Romero Largacha, director de
Consultoria y Proyectos de Osiatis, explicara a los asistentes la relacion entre los
diferentes conceptos que han aparecido en los ultimos afios en el panorama de los
servicios de TI, y como éstos pueden ser utilizados por las organizaciones para mejorar
e industrializar de forma global los servicios que ofrecen a sus clientes.

Segun datos de IDC, pese a la crisis que venimos atravesando, el outsourcing
tecnologico ha conseguido aumentar su volumen de negocio, con una cifra de
facturacion de 4.243 millones de euros en Europa durante 2009, y las previsiones
indican que seguira creciendo debido a las presiones de reduccion de costes y a la
necesidad de un mayor enfoque hacia las capacidades competitivas de las empresas.

Por todo ello, el outsourcing es y seguira siendo una de las opciones estratégicas para
que organizaciones de todo tamafio y sector mejoren su eficacia y reduzcan los costes de
explotacion y mantenimiento. Para conseguirlo, es necesario definir un nuevo marco de
colaboracion y unos objetivos especificos, claves para mejorar la eficiencia de los
servicios TI a la vez que reducir costes, introduciendo en los contratos una mayor
flexibilidad que permita a las compaiiias ajustar los servicios tecnologicos a las
necesidades reales en cada momento.
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