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ITIL e-learning

Calendario de cursos '12

Los mayores expertos en la materia
recomiendan desde hace afios utilizar las mejores
practicas conocidas para perfeccionar tanto la calidad
como la racionalizacién de los procesos. En este aspecto,
ITIL (IT Infrastructure Library) juega un papel esencial en
la Gestion de los Servicios de las TI tras
haberse convertido en el mayor estandar desde su
creacion a finales de los afios ochenta.

OSIATIS, compaiiia Europea especialista en la gestion
de infraestructuras informaticas y en la ingenieria de
aplicaciones, es protagonista esencial en el impulso de
ITIL en la web gracias a los cursos ITIL Foundation
v3 e ITIL Foundation v2 gratuitos, uno de ellos
trilingie  ( castellano, catalan e inglés) que fueron
disenado para la red (http://itilv3.osiatis.es/) y los cursos
presenciales que imparte tanto en sus instalaciones como
en las de sus clientes.

Si Vd. esté interesado en dicha materia, le recomendamos
que acceda al curso online indicado para conocer tanto la
estructura como el ambito de aplicacion. Para quienes
prefieran un curso presencial o estén interesados en
obtener la certificacion pertinente, les adjuntamos el
calendario con las fechas programadas para 2012, donde
podra optar por el curso mas apropiado y conveniente
para su organizacion.

Osiaris

we build the run

Nombre del Curso Dias Lugar Enero Febrero Marzo Junio  Julio

ITIL Foundation 3 Madrid 23-25 27-29 26-28 25-27 | 2325
Barcelona

ISO 20000 2 Madrid 16-17 20-21 19-20 16-17
Barcelona

Curso ITIL elearning online Online Online Online | Online | Online | Online Online

Aviso importante : Estas fechas pueden ser susceptibles a cambios dependiendo del niimero de

inscripciones af curso.

Para solicitar mas informacion acerca del curso o reservar su plaza puede contactar
con nosotros por correo electronico larranz@osiatis.es o llamando al 91 657 43 00.

Consultar precios especiales para grupos

www.osiatis.es




